
常见问题及解答 

1、我已经缴费，为何仍然不能？  

您需要在在系统里上传汇款截图，系统管理员需要对您的汇款信息进行审核，信息审核通过

后就可以进行选课学习等操作。  

2、我如何通过一次学习？ 

选修课的学习针对每个专业具有学分要求，您可以在选课页面进行查看。对应的每门课程也

具有学分，您所选的课程学分的总和需要满足专业通过学分要求，并通过每一门课的要求，

拿到该课程的学分，即可通过一次学习。  

3、我如何进行选课？ 

您首先需要选择一个您想学修的专题，点击学习即为选修一个专题，视频看完以后，视频下

面的灰色心形变为蓝色表示该专题学分学分您已经获得，就可接着进行选修另一门专题。  

4、视频结束后，系统显示我要回答 20 道问题，为什么我回答了 15 题就结束了？是系统

出错了吗？ 

不是。视频都有回答问题数，还有一个通过测试问题数，当回答正确的题目数量达到通过测

试问题数时，系统就会认为您已经通过测试，不需要继续回答问题，此时您已经通过该视频

的测试，可以进入下一视频的学习了。  

5、考试能否中断？ 

不可以。考试时会进行计时操作，请您在规定时间内完成考试，否则系统会自动提交您的答

卷。  

6、课程已经全部通过，下一步应该做什么？ 

课程全部通过后，请确保在”我的专题”里，您的已修学分为大于等于 96 学分，您就可以

进入结业考试。  



 

7、上课不是面授的，如果有问题怎么办？ 

每一个视频下面都有问题提交窗口，您可以根据学习情况，在任何一个视频下面提交和该视

频课件相关的问题，同时，和该视频相关的问题都会罗列在视频的下侧，您也可以进行查看。 


